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Karin Heinrich

DER GANZHEITLICHE BERATUNGSANSATZ IN DER PSYCHO-
SOZIALEN VERSORGUNG VON IMMIGRANTINNEN:
Moglichkeiten und Grenzen in der alltaglichen Praxis

1. EINLEITUNG

Im folgenden Aufsatz soll die Arbeit in Frauenldden fiir Immigrantinnen (1) vorgestellt
werden. Diese Frauenldden, die sich mittlerweile in vielen westdeutschen GroBstadten
als Beratungsstellen und Treffpunkte um die speziellen Probleme und Interessen der
eingewanderten Frauen kiimmern, sind eine Reaktion auf die Tatsache, daf ausldndische
Frauen von den Angeboten der Institutionen der Regelversorgung nicht in einem be-
friedigenden Ausmall erreicht wurden. Das gilt sowohl fiir die offizielle Sozialarbeit, die
sich an die deutsche Bevolkerung richtet, als auch fiir die Beratungsstellen, die von den
Wohlfahrtsverbdanden urspriinglich fiir auslédndische Arbeitnehmer eingerichtet worden
sind.

Zunichst soll anhand der Berliner Frauenlidden (2) gezeigt werden, in welchem Rahmen
diese Projekte entstanden sind und warum sie zu einem Alibi dafiir geworden sind, da3
sich in den iibrigen Projekten und Institutionen so wenig verdndert. Im Anschluff daran
wird die praktische Arbeit dieser Frauenberatungsstellen anhand von Erfahrungen des
Treff- und Informationsortes fiir tiirkische Frauen in Kreuzberg vorgestellt, um dann die
grundsatzlichen Moglichkeiten und Grenzen eines ganzheitlichen Beratungsansatzes, wie
er in den Frauenldden praktiziert wird, zu erortern. Dieser Beratungsansatz ist ein Ange-
bot, das sich in vielen Punkten von einem immer differenzierteren und spezialisierteren
Angebot fiir Deutsche unterscheidet.

Zentrales Anliegen dieses Aufsatzes ist es, darauf aufmerksam zu machen, daB die
Arbeit der Frauenldden einerseits eine notwendige und wichtige Ergdnzung der Sozial-
arbeit darstellt, daBl diese Lidden aber andererseits als einzige zustdndige und kompetente
Stellen der psychosozialen Versorgung und Beratung fiir Immigrantinnen nicht aus-
reichen. Die fiir die Regelversorgung von Deutschen vorhandenen Angebote miissen
dariiber hinaus fiir Immigrantinnen geoffnet werden.
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2. PSYCHOSOZIALE VERSORGUNG VON IMMIGRANTINNEN
DURCH FRAUENSPEZIFISCHE ANGEBOTE IN BERLIN

2.1 Frauenprojekte fiir Immigrantinnen

In Westberlin waren die Aussichten auf eine finanzielle Forderung von Projekten,
kleinen Vereinen und Initiativen seit Jahren giinstiger als im iibrigen Bundesgebiet, so
daB hier in allen Bereichen eine umfangreiche Projektlandschaft entstanden ist. West-
berlin war bis zur Wiedervereinigung:eine soziale Insel und ein Brennpunkt vieler
Probleme. Viele gesellschaftliche Entwicklungen waren und sind hier friiher und stiarker
sichtbar geworden als im Bundesgebiet. Durch eine spezielle Forderung aus Mitteln der
Bundesregierung gestaltete sich bis vor zwei Jahren die finanzielle Situation des Berliner
Haushaltes giinstiger als in vergleichbaren GroBstiddten. Hier konnten sich neue Ansétze
schneller durchsetzen, neue Ideen fanden schneller Befiirworter in der Verwaltung. Das
kreative Potential von Berlin entwickelte sich aufgrund von Wanderungsprozessen aus
dem Bundesgebiet stirker und lieB viele Projekte, Initiativen, Gruppen und Vereine aus
dem Boden schieBen. Dies gilt auch fiir Initiativen von und fiir Frauen. So verzeichnet
z. B. das Frauenstadtbuch (1989) zu seinem Erscheinungzeitpunkt insgesamt 264
Adressen als Anlaufstellen fiir Frauen. Die Projektlandschaft umfaBt sowohl kom-
merzielle Projekte wie Frauenbuchldden, -verlage, -kneipen etc. als auch soziale Dienst-
leistungen, Treffpunkte, Beratungsstellen zu einzelnen Problemen oder fiir verschiedene
Zielgruppen sowie Qualifizierungsprojekte etc. Aufféllig in dieser Frauenlandschaft ist
allerdings das zahlenméBige Auseinanderfallen der Angebote fiir deutsche Frauen und
der Angebote fiir Ausldnderinnen: nur 33 der im Frauenstadtbuch angefiihrten Projekte
richten sich explizit auch oder ausschlieBlich an auslidndische Frauen. Die offensichtlich
unterschiedliche Entwicklung von Frauenprojekten fiir deutsche und fiir auslédndische
Frauen wird auch deutlich, wenn man die Angebote der Projekte im einzelnen betrachtet.
Fiir deutsche Frauen existiert ein hochdifferenziertes Angebot, die Selbstdarstellungen
der Projekte fiir auslandische Frauen muten dagegen eher eintdnig an: es besteht einer-
seits ein Allround-Anspruch, d.h. die Projekte grenzen in ihren Selbstdarstellungen ihre
Zustandigkeit kaum ein. Andererseits bieten fast alle, mit nur jeweils unterschiedlichen

Schwerpunktsetzungen, Beratung, Bildung und Freizeitveranstaltungen an.
Zusitzlich zu den Angaben im Frauenstadtbuch wurde in verschiedenen Adressen- und

Projektverzeichnissen nach Selbstdarstellungen von Projekten fiir ausldndische Frauen
gesucht, insbesondere nach Projekten, die sich gezielt mit dem Bereich Gesundheit und
psychosoziale Versorgung beschéftigen. Daher wurden noch zwei weitere Informations-
quellen herangezogen: das Stattbuch Berlin (1989) als Verzeichnis der Berliner Projekt-
landschaft und die von verschiedenen Senats- und Bezirksverwaltungen kostenlos ver-
teilten Informationsbroschiiren fiir Auslinder und fiir Frauen (3).
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